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Beslut

Kommunstyrelsen beslutar att resultatet frin medborgarundersokning 2019 vidarebefordras
till samtliga nimnder och heldgda bolag for att kunna utgora ett underlag for fortsatt
utvecklingsarbete inom Pited kommun.

Kommunstyrelsen ger kommunledningsforvaltningen i uppdrag att under 2020 aterkoppla
resultatet fran medborgarundersokning 2019 till medborgarna, med utgangspunkt i barn och
ungas situation.

Arendebeskrivning
Pitea kommun har for sjunde gangen deltagit 1 Statistiska Centralbyréns (SCB)
medborgarundersokning. Undersdkningen bestér av tre delar:

A. Kommunen som en plats att bo och leva pa, N6jd-Region-Index (NRI)
B. Kommunens verksamhet, N6jd-Medborgar-Index (NMI)
C. Inflytandet i kommunen, N6jd-Inflytande-Index (NII)

Forandringen for Pited mellan aren 2017-2019 for de tre index som undersékningen
presenterar ar inte statistiskt sdkerstillda.

Undersokningen genomfordes som en urvalsundersokning under tiden 23 augusti till den 4
november 2019 med ett urval pa 1200 personer i aldrarna 18-84 &r. Svarsandelen for Pited
kommun blev 42 procent. Pitea kommun deltog dven 1 medborgarundersokningen hosten
2017. Svarsandelen blev dé 39 procent. Svarsfrekvensen for samtliga deltagande kommuner
2019 blev 41 procent.

For att kompensera for bortfall anvinder SCB viktning av svaren, vilket innebér att om en
viss grupp dr underrepresenterad i svaren i forhallande till populationen, vdger den gruppens
svar tyngre i resultaten. I medborgarundersdkningen anvinds juridiskt kon och alder for denna
viktning.

Resultatet visar pa ett monster dér det rader skillnader i attityder mellan mén och kvinnor,
olika &ldersgrupper, inrikes- och utrikesfédda, boendeort i kommunen samt utbildningsniva.
Generellt kan man se att kvinnor dr mer ndjda dn mén, éldre dr mer ndjda an yngre,
utrikesfodda dr mer ndjda dn inrikesfodda, boende 1 centralort &r mer ndjda &n boende utanfor
tatort samt att de med hogre utbildningsniva dr mer ndjda &n de med lagre.

SCB:s modellanalyser syftar till att ge en helhetsbild som pekar ut vilka omrdden som har
sdrskilt stor betydelse for en forbattring av de helhetsbetyg som invanarna ger sin kommun.

De utvecklings-omraden som pekas ut som sarskilt viktiga att prioritera for Piteds del &r:

NRI
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Arbetsmojligheter
Bostider
Kommunikationer

NMI

Stod for utsatta personer
Miljoarbete

Gang- och cykelvigar
Grundskola

NII
Péaverkan
Fortroende

Ur ett lokalt perspektiv dr dven foljande omraden intressanta:

NRI
Rekommendation

Trygghet

NMI
Bemotande och tillgénglighet
Aldreomsorgen

Beslutsunderlag
e Resultat SCB Medborgarundersdkning 2019
¢ Rapport SCB Medborgarundersdkning 2019
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